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Assist Digital (Ardian) rileva
la maggioranza della AI
solution company Hyntelo.
Exit per Azimut Digitech
Fund,  Ge l l i f y  e  i -RFK
L'operazione segue di un
paio di mesi l'acquisizione
de l la  c loud in tegrator
c ompany  monze se  Be
Simple byredazionebebeez
13 Giugno 2025 in Private
Equity, Società, Venture
Capital Assist Digital spa,
special izzata in serviz i
d i g i t a l i  d i  c u s t o m e r
relationship management
(CRM) focal izzat i  sul la
trasformazione digitale,
c o n t r o l l a t a
a l   6 0 %   d a   A r d i a n   d a l
gennaio 2023 (si veda altro
art ico lo d i  BeBeez) ha
annunciato l'acquisizione
d e l l a
maggioranza di Hyntelo srl
( ex  S i x th  Sense) ,  A I
solution company, spin-
off della Scuola Superiore
Sant 'Anna  d i  P i sa  (s i
vedano qui il comunicato
stampa di Assist Digital e
qui quello di i-RFK). Sino ad
ora, Hyntelo era partecipata
d i r e t t a m e n t e  e

indirettamente ai fondatori:
i l  ceo Giacomo Fi l ippo
Po r z i o  ( o l t r e  i l  36%,
d i r e t t a m e n t e  e
i n d i r e t t a m e n t e ) ,
i l   p r e s i d e n t e   R e n a t o
Giacobbo Scavo (21%
d i r e t t a m e n t e  e
i n d i r e t t a m e n t e )  e  i l
c t o   G i a n l u c a
Nastasi (10,77%), con il
resto del capitale che dal
giugno 2021 faceva capo
agli investitori di venture
capital Gellify (piattaforma
di investimento in aziende
innovative B2B),  Azimut
Digitech Fund (fondo di
venture capital  gest ito
da Azimut Libera Impresa
sgr con l'advisory di FNDX,
s i  veda a l t ro  ar t i co lo
di BeBeez) e innovative-
RFK (i-RFK), holding di
par tec ipaz ion i  i ta l iana
s p e c i a l i z z a t a  n e g l i
investimenti in startup
e quotata su Euronext a
Parigi (si veda altro articolo
di BeBeez). Azimut Libera
Impresa sgr ,  pera l t ro,
aveva investito in Hyntelo,
oltre che direttamente con il
fondo Azimut Digitech Fund,

anche  i nd i r e t t amen te
tramite la partecipazione
detenuta nella stessa i-RFK
tramite il fondo Azimut Eltif
- Venture Capital Alicrowd
II. Guido Bocchio, Head of
Venture Capital di Azimut
Libera Impresa sgr, ha
commentato: 'L'acquisizione
di Hyntelo da parte di Assist
D i g i t a l  r a p p r e s e n t a
un'opportunità di doppia
realizzazione di valore per
Azimut, sia per tramite
della partecipazione diretta
s i a  pe r  t rami te  de l l a
partecipazione indiretta.
Siamo dunque contenti di
a v e r  s u p p o r t a t o
finanziariamente la società,
che ha rappresentato sino
ad oggi un esempio di reale
valore aggiunto portato alle
aziende clienti, così come
dal lavoro svolto dal team
di  i -RFK' .  E  Antonel lo
Carlucci, ceo di i-RFK, ha
aggiunto: 'A seguito della
c e s s i o n e  d e l l e
partecipazioni in Web Al
Chilo e Magilla avvenute lo
scorso anno (si veda altro
articolo di BeBeez, ndr),
l'operazione riguardante
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Hyntelo rappresenta un
ulteriore passo rilevante nel
processo di creazione di
valore per gli azionisti di i-
RFK. Esprimiamo pertanto
piena soddisfazione per
l'investimento effettuato e
per il ritorno conseguito'. I
tre co-founder resteranno
ora pienamente operativi
nella società, assicurando
continuità nella crescita
d e l l ' a z i e n d a  e  n e l l a
collaborazione con i clienti.
Ass i s t  D ig i ta l  è  s ta ta
assistita nell'operazione
dallo Studio Giovannelli e
Associati (legale) e New
Deal Advisors (due diligence
f inanz ia r i a  e  f i s ca le ) ,
mentre i soci di Hyntelo
sono stati affiancati da
BlueBull (advisor M&A) e da
G i a n n i  &  O r i g o n i
( c o n s u l e n z a  l e g a l e ) .
Hyntelo è specializzata nello
sviluppo di soluzioni Data &
AI vert ica l i  basate su
tecno log ie  d i  mach ine
learning e analisi avanzata
dei dati, con un focus su
s e t t o r i  a l t a m e n t e
regolamentati e ad alta
compless i tà  come L i fe
S c i e n c e s  e  F i n a n c i a l
Services dove supporta
i m p o r t a n t i  a z i e n d e
internazionali. La società è
il primo AI partner europeo
di Veeva Systems ed ha
i n o l t r e  r i c e v u t o
riconoscimenti da Everest
G roup  e  Ga r tne r  pe r
l'approccio innovativo al
CRM grazie allo sviluppo
d e l l a  p i a t t a f o r m a
proprietaria Lyriko. Nel

2024 il suo fatturato è stato
di 10,8 milioni, l'ebitda di
3,4 milioni di euro  e la
liquidità netta pari a 7,4
milioni di euro (si veda qui
il report di Leanus dopo
e s s e r s i  r e g i s t r a t i
g ra tu i tamente) .  I  co-
founder Porzio e Scavo
h a n n o  c o m m e n t a t o :
' Q u e s t a  o p e r a z i o n e
rapp resen ta  un  passo
strategico per accelerare
l a   c r e s c i t a   d i
Hynte lo,   raf forzando  la
n o s t r a   p r e s e n z a
geografica e ampliando
l ' o f f e r ta  con  so luz ion i
o r i g i n a l i   b a s a t e
sull'intelligenza artificiale.
Grazie alle sinergie con il
gruppo, potremo estendere
l'applicazione della nostra
tecnologia a nuovi settori,
m a n t e n e n d o  l a
n o s t r a   a u t o n o m i a   e
c o n s o l i d a n d o
u n a   p r o p o s t a   c h e  s i
distingue per qualità e
innovazione, anche a livello
in te rnaz iona le ' .  Come
spiegato in una nota da
Assist Digital, l'integrazione
d i  Hyn t e l o  a r r i c ch i r à
l'offerta rivolta ai brand
internazionali, affiancando
alle attual i partnership
t e cno l og i che ,  t r a  cu i
Sa l e s fo r ce ,  M i c roso f t ,
Google, AWS, Zendesk,
UiPath, Tableau e Genesys,
nuove capabilities verticali
pensate per ottimizzare i
p r o c e s s i  d e c i s i o n a l i ,
operativi e di relazione con
i l  c l i e n t e .  F r a n c e s c a
Gabriel l i ,  ceo di Assist

D i g i t a l ,  ha  agg i un t o :
"Siamo felici di dare i l
benvenuto a Hyntelo nel
nostro gruppo. Abbiamo
trovato da subito una forte
sintonia con il management,
con cui condividiamo spirito
imprenditoriale e passione p
e r  l ' i n n o v a z i o n e .  L e
tecnologie AI di Hyntelo e la
c a p a c i t à  d i
verticalizzare soluzioni su
settori complessi come Life
S c i e n c e s   e   F i n a n c i a l
Services ci permetteranno
di portare ulteriore valore ai
nostri clienti in Italia e
all'estero'. Ricordiamo che
dall'ingresso di Ardian nel
capitale di Assist Digital,
q u e l l a  d i  H y n t e l o
rappresenta per Assist
Digital la quarta operazione
di add-on. Lo scorso aprile,
i n fa t t i ,  l a  soc i e tà  ha
annunciato l'acquisizione
d e l l a   c l o u d
i n t e g r a t o r   c o m p a n y
monzese Be Simple (s i
v e d a   a l t r o  a r t i c o l o
d i  BeBeez) ;  l o  sco rso
ottobre era stata la volta
de l l a  f r an ce se  Sa t e l ,
u n ' a z i e nda  c on  o l t r e
trent'anni di esperienza nei
servizi di CRM, marketing e
vendite; mentre a luglio
2 0 2 4  e r a  s t a t a
acquisita Inspearit Italia,
s o c i e t à  r o m a n a  d i
management consulting
specializzata nell'offrire il
supporto necessario per
r e a l i z z a r e
il valore di business atteso
d a i  p r o c e s s i
di trasformazione nelle orga
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 nizzazioni, parte del gruppo
francese Inspearit Goup.
Assist Digital ha poi oggi in
p i p e l i n e   a n c h e  a l t r e
o p e r a z i o n i  n e i
principali mercati europei.
C r e s c i u t a  i n
modo esponenziale, in poco
più di cinque anni, Assist
D i g i t a l  h a  p i ù  c h e
raddoppiato l 'organ ico
arrivando a oltre 6 mila
dipendenti in Italia e in
Europa, con un fatturato
p r e v i s t o   p e r  l a  f i n e
del 2025 di oltre 220 milioni
di euro, dopo aver chiuso il
bilancio 2023 con 193,9
milioni di euro di ricavi
netti, un ebitda di 15,8
m i l i o n i   e  u n   d e b i t o
netto di 4,2 mil ioni  (si
veda qui il report di Leanus,
dopo essersi  registrat i
gratuitamente). La società
c on t a  o gg i   o l t r e  600
consulent i ,  des igner e
ingegneri suddivisi tra 15
uffici, centri di competenza
e contact center in tutta
Europa, e 5.000 agenti di
contact center distribuiti
in  20 uf f i c i  t ra  I ta l ia ,
Francia, Germania, Regno
Unito, Spagna e Paesi Bassi
c h e  c o m b i n a n o  u n a
s t ru t tu ra  omn i - cana le
supportata da soluzioni
proprietarie di artif icial
intelligence. Assist Digital e
Ardian sono monitorati
da BeBeez Private Data, il
database del private capital
d i  BeBeez ,  suppor ta to
dal fondo FSI Scopri qui
come abbonarti per un
mese  o  pe r  un  anno

Prenota qui una demo in
videocal l  con i l  nostro
database manager
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