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Ardian, la controllata Assist Digital compra le
soluzioni Al di Hyntelo
di Nicola Carosielli ¢ 2min

Francesca Gabrielli, ceo Assist Digital 12 giugno 2025,02:00 (© Ultimo aggiornamento: 18:04

Loperazione, la quarta dall'ingresso del fondo francese, consentira di specializzarsi in soluzioni su settori complessi come
life science e servizi finanziari. Si punta a 220 milioni di ricavi quest’anno
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Anche in Italia cresce il fermento intorno al settore dei dati e dell’Al. Lultimo deal & firmato Assist Digital, societa di consulenza e servizi
tecnologici specializzata in customer experience, dati e Al controllata dal fondo Ardian. Asset Digital ha comprato la maggioranza di Hyntelo,
societa nata come spin-off della Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa e che fornisce software e servizi professionali basati su tecnologie di machine
learning e analisi avanzata dei dati, con un focus su life sciences e financial services. Cosi Assist Digital - arrivato alla quarta operazione
dall'ingresso di Ardian - potenzia I'offerta in ambito dati e Al.

Target 220 milioni quest’anno

Lobiettivo & «arrivare a 220 milioni di fatturato quest’anno, proseguendo anche con I'attivita di m&av», ha dichiarato a MF-Milano Finanza la ceo
Francesca Garbielli. Una pipeline ricca in cui si puntera su «societa di consulenza con competenze Al nel design e sviluppo di soluzioni crm b2b e
b2c, con presenza su clienti attivi in settori come medtech/life science o dove Assist ha gia un forte posizionamento (retail & e-commerce, travel &

leisure, financial services, ndr). Il tutto, spaziando tra Francia e Spagna per rafforzare il footprint europeo o puntando ad aziende domestiche con
portafoglio di clienti internazionali».
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Verticalizzare soluzioni su settori complessi

«Siamo felici di dare il benvenuto a Hyntelo nel nostro gruppo. Abbiamo trovato da subito una forte sintonia con il management, con cui
condividiamo spirito imprenditoriale e passione per I'innovazione», ha poi aggiunto Gabrielli, sottolineando che «le tecnologie Al di Hyntelo e la
capacita di verticalizzare soluzioni su settori complessi come Life Sciences e Financial Services ci permetteranno di portare ulteriore valore ai

nostri clientiin Italia e all’'estero».
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Come funziona I’'integrazione di Hyntelo

Grazie a questa acquisizione, Assist Digital (assistita da New Deal Advisors) rafforza la propria piattaforma di soluzioni proprietarie e potenzia la
value proposition in ambito Data & Intelligenza Artificiale che ad oggi vanta un centro di competenza di oltre 150 professionisti che lavorano su
qguesti temi per clienti enterprise. Lintegrazione di Hyntelo arricchira l'offerta rivolta ai brand internazionali, affiancando alle attuali partnership
tecnologiche — tra cui Salesforce, Microsoft, Google, Aws, Zendesk, UiPath, Tableau e Genesys — nuove capabilities verticali pensate per
ottimizzare i processi decisionali, operativi e di relazione con il cliente. Loperazione consentira di accelerare la diffusione europea delle soluzioni
Hyntelo grazie alla presenza capillare di Assist Digital in mercati chiave come Francia, Germania, UK, Olanda e Spagna e alla sinergia tra i team di

consulenza, design e data science. (riproduzione riservata)
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